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Esitys pähkinän kuoressa

• Tutkimusosion tavoitteet

• Keskeiset käsitteet

• Työvaiheet ja odotettavat • Työvaiheet ja odotettavat 
tulokset



Tutkimusosion tavoitteena

• Käyttäjälähtöisen liikennesuunnittelun 
menetelmien ja yhteistyömallien kehittäminen 

(11 htkk)

�1) T&K-hanketta tukevan käyttäjälähtöisen 
suunnittelutiedon tuottaminen

2) käyttäjälähtöisyyttä edistävän 
suunnittelumetodologian kehittäminen



Käyttäjälähtöinen suunnittelu

• täydentää asiantuntijatietoa

• edistää uuden teknologian käyttöönottoa

• mahdollistaa uusien palveluiden ja toimintatapojen 
ennakoinninennakoinnin

• sitouttaa asukkaita ja alueen/palvelun käyttäjiä 

� Haasteena tuntemattoman tulevaisuuden ennakointi 
ja hallinta 



Osallistuva palveluiden suunnittelu
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”Kaksoistrategia”

SYÖKSYssä on kaksi suunnittelutasoa:
1) Lyhyen aikavälin (v. 2014) nykyisen uuden teknologian 

ratkaisut

2) Pitkän aikavälin visiointi (v. 2030-2040) esim. asuinalueiden 
kaavoituksen tarpeisiinkaavoituksen tarpeisiin

= kaksi käyttäjäryhmää:
1) Palveluntarjoajat (SYÖKSY-kumppanit)

2) Tulevaisuuden loppukäyttäjät (SYÖKSY-kumppanien
asiakkaat ja tulevat asukkaat)



Työvaiheet ja tulokset

TP 1.1.  Käyttäjäryhmien profilointi ja alueen erityispiirteet 
(aineistoanalyysi ja palveluntarjoajien workshop) (4 htkk, 
valmis syyskuu 2010) 

TP 1.2. Pilotteihin ja palveluntarjoajien visioihin perustuva 
palvelumallien kehittely ja testaus (fokusryhmähaastattelut ja 
sähköiset osallisuustyöpajat) (4 htkk, valmis maaliskuu 2011)

TP 1.3. Loppuraportointi (3 htkk, valmis syyskuu 2011)



Esimerkkejä sähköisistä osallisuustyökaluista



Yhteispihan suunnittelua Roihuvuoressa

Saad-Sulonen, J. & Horelli, L.:  CI-assisted participatory planning as a perspective to ICT-mediated participation: a case-study in Helsinki
Community Informatics Conference 2009, – Prato, Italy 



Aalto-työryhmä 

• Lasse Peltonen, vs. tutkimuspäällikkö YTK

• Sirkku Wallin, tutkija YTK 

• Joanna Saad-Sulonen, tutkija Media Lab• Joanna Saad-Sulonen, tutkija Media Lab


